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THÔNG BÁO VỀ VIỆC CHẤM DỨT HOẠT ĐỘNG CÁC CHI NHÁNH VÀ PHÒNG 
GIAO DỊCH THUỘC MẢNG DỊCH VỤ NGÂN HÀNG BÁN LẺ CỦA ANZ VIỆT NAM 

ĐỂ CHUYỂN GIAO SANG SHINHAN VIỆT NAM 
 

Vào tháng 4 năm 2017, Ngân hàng TNHH một thành viên ANZ (Việt Nam) (“ANZ Việt Nam”) đã ký 

hợp đồng chuyển giao mảng dịch vụ ngân hàng bán lẻ cho Ngân hàng TNHH một thành viên Shinhan 

Việt Nam (“Shinhan Việt Nam”). Theo đề nghị của ANZ Việt Nam, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam đã 

ban hành công văn Số 9390/NHNN-TTGSNH, Số 2353/CụcI.5, và Số 1642/Cục II.4 đồng ý cho phép 

ANZ Việt Nam chấm dứt hoạt động của các chi nhánh và phòng giao dịch để chuyển giao các địa điểm 

hoạt động này cho Shinhan Việt Nam. ANZ Việt Nam đã quyết định chấm dứt hoạt động các chi nhánh 

và phòng giao dịch dưới đây có hiệu lực từ ngày 18 tháng 12 năm 2017:  

 

 Chi nhánh Lê Thái Tổ, tại Tầng 1, số 14 Lê Thái Tổ, phường Hàng Trống, quận Hoàn Kiếm, 

thành phố Hà Nội;  

 Phòng giao dịch Trung Hòa, tại Tòa nhà Vimeco, Lô E9, đường Phạm Hùng, phường Trung 

Hòa, quận Cầu Giấy, thành phố Hà Nội;  

 Phòng giao dịch Cầu Giấy, tại số 102, lô C, khu D5, phố Trần Thái Tông, phường Dịch Vọng 

Hậu, quận Cầu Giấy, thành phố Hà Nội;  

 Phòng giao dịch Quận 3, tại số 65, đường Phạm Ngọc Thạch, Phường 6, Quận 3, TP. Hồ Chí 

Minh;  

 Phòng giao dịch Quận 5, tại Tầng trệt Tản Đà Court, Số 86 đường Tản Đà, Phường 11, Quận 

5, TP. Hồ Chí Minh;  

 Phòng giao dịch Nam Sài Gòn, tại Nhà E02, Lô H7, Khu đô thị Phú Mỹ Hưng, đường Nguyễn 

Văn Linh, phường Tân Phong, Quận 7, TP. Hồ Chí Minh;  

 Phòng giao dịch Quận Tân Bình, tại Số 113-115 đường Cộng Hòa, Phường 12, Quận Tân 

Bình, TP. Hồ Chí Minh;  

ANZ Việt Nam chịu trách nhiệm thanh lý toàn bộ tài sản và công nợ cùng quyền lợi và nghĩa vụ liên 

quan của các chi nhánh và phòng giao dịch nói trên theo quy định của pháp luật. 

ANZ đã có lịch sử hoạt động lâu đời và thành công tại thị trường Việt Nam và sẽ tiếp tục hoạt động tại 

thị trường này, phục vụ mảng khách hàng doanh nghiêp và định chế tài chính. Các văn phòng còn lại 

của ANZ Việt Nam tại Hà Nội và TP. Hồ Chí Minh cũng như hệ thống ngân hàng trực tuyến và tổng đài 

hỗ trợ khách hàng (miễn phí cước gọi tại số 1800 58 58 38) vẫn hoạt động bình thường để phục vụ các 

khách hàng doanh nghiệp và định chế tài chính. ANZ Việt Nam phục vụ các giao dịch ngân hàng của 

khách hàng doanh nghiệp và định chế tài chính tại hai quầy dịch vụ sau đây:  

 

 Quầy dịch vụ tại Hà Nội đăt tại Trụ sở chính của Ngân hàng ANZ Việt Nam: Tầng 7, tòa nhà Sun 

City, số 13 Hai Bà Trưng, phường Tràng Tiền, Quận Hoàn Kiếm, Hà Nội. 

 Quầy dịch vụ tại Hồ Chí Minh đặt tại Trụ sở Chi nhánh TP. Hồ Chí Minh: Tầng 10, tòa nhà MPlaza 

Sài Gòn, số 39 Lê Duẩn, Phường Bến Nghé, Quận 1, Thành phố Hồ Chí Minh.  

Nếu Quý khách hàng có bất kỳ câu hỏi nào có liên quan, vui lòng liên hệ tổng đài hỗ trợ khách hàng 

(miễn phí cước gọi) tại số 1800 58 58 38 để được giải đáp. Để biết thêm thông tin về các sản phẩm 

dịch vụ mảng khách hàng doanh nghiệp và định chế tài chính của ANZ Việt Nam, vui lòng truy cập  

https://institutional.anz.com/countries/vietnam/vi 
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